ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DEHOGA SCHLESWIG-HOLSTEIN TEAMCARD

1. Leistungsumfang

Die DEHOGA Schleswig-Holstein Teamcard ermdglicht es dem Karteninhaber
flr einen einmaligen Kaufpreis von EUR 39,- zzgl. MwSt. bei den am Verbund-
system ,DEHOGA Schleswig-Holstein Teamcard” beteiligten Betrieben unter
Vorlage der DEHOGA Teamcard und des Personalausweises (oder eines ver-
gleichbaren Nachweises) einen Rabatt i.H.v. 25% auf max. 2 Ubernachtungen
im Einzel- oder Doppelzimmer exkl. Frihstick (bei Hotels) und Speisen und
Getranken (bei Restaurants) zu erhalten. In keinem Betrieb wird der Rabatt
2x gewahrt. Die Karte ist personengebunden und nicht kombinierbar mit an-
deren Rabatten.

2. Giiltigkeit

Die DEHOGA Teamcard ist in den Betrieben, die auf den Internetseiten unter
www.dehoga-teamcard.de veroffentlicht sind, giltig. Die DEHOGA Teamcard
ist grundsatzlich an 365 Tagen im Jahr giltig, jedoch nicht an Feiertagen. Die
DEHOGA Teamcard ist ab dem Zeitpunkt des Kaufes fir zwdlf Monate zu den
jeweiligen Offnungszeiten der Betriebe gliltig.

3. Bezugsstellen

Die Karte kann nur von am Verbundsystem Teamcard teilnehmenden
DEHOGA-Mitgliedsbetrieben aus Schleswig-Holstein ausschlielich im
Onlineshop unter https://shop.dehoga-teamcard.de erworben werden. Ein
Direktkauf der DEHOGA Teamcard durch Mitarbeiter der teilnehmenden
Betriebe ist nicht maoglich.

4. Verlust

Bei Verlust oder Diebstahl tibernimmt die DEHOGA Schleswig-Holstein GmbH
keine Haftung; es besteht kein Anspruch auf Ersatz der Karte oder Riick-
erstattung des Kaufpreises.

5. Aktueller Kartenstatus

Eine aktuelle Ubersicht der Karte kann auf der Website
www.dehoga-teamcard.de unter Eingabe der Kartennummer abgerufen
werden.

6. Missbrauch

Jeder Missbrauch der DEHOGA Teamcard, insbesondere die Verwendung
durch nicht berechtigte Personen, fihrt zum ersatzlosen Einzug und zum Er-
loschen der Giltigkeit der Karte.

7. Ubertragbarkeit

Die Rechte aus dieser Karte sind grundsatzlich nicht tbertragbar. Bei Aus-
scheiden eines Mitarbeiters ist der Betrieb jedoch berechtigt, die verbleiben-
den Rechte aus der Teamcard auf einen neuen Mitarbeiter zu Gbertragen.

8. Technischer Defekt der Karte

Sollte die DEHOGA Teamcard einen technischen Defekt aufweisen, hat sich
der Inhaber an die DEHOGA Schleswig-Holstein GmbH (04503 3568952,
info@dehoga-teamcard.de)] zu wenden. Eine Haftung besteht nur bei
urspriinglicher Beschadigung oder technischem Mangel der Karte oder der
technischen Lesegerate unter der Voraussetzung sachgemafer Handhabung
und Aufbewahrung der Karte durch den Inhaber. Die Haftung ist aber auf den
Kaufwert begrenzt.

9. Handhabung

Soll die DEHOGA Teamcard eingesetzt werden, so ist dies bereits bei der Re-
servierung oder Buchung anzukindigen. Die Karte muss zusatzlich zur Ent-
wertung vor Ort zusammen mit einem Ausweisdokument (z.B. Personalaus-
weis) vorgelegt werden.

10. Anmeldung

Es wird empfohlen, die Hoteliibernachtung oder den Restaurantbesuch unter
Nennung der DEHOGA Teamcard vorab anzumelden. Ohne Anmeldung kann
nicht garantiert werden, dass die gewlinschte Leistung verfligbhar ist.
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EINLOSEBEDINGUNGEN:

e Der Rabatt wird pro Betrieb 1x gewahrt.

e Der Rabatt wird nur bei Direktbuchung (telefonisch,
per Email oder iber die eigene Website] gewahrt.
Buchungen Uber externe Buchungsportale (z.B. TheFork
oder booking.com] oder Reiseveranstalter dirfen nicht
erfolgen.

Bei Buchung eines Hotelzimmers (max. 2 Nachte, exkl.
Frihstlck) oder bei einer Tischreservierung muss bei der
Buchung angeben werden, dass die Teamcard einsetzen
wird.

Der Rabatt wird nicht an Feiertagen gewahrt.

¢ Eswird der Normalpreis rabattiert. Eine Kombination mit
anderen Rabatten ist nicht moglich.

Da die Teamcard personengebunden ist, miussen
Karteninhaber:innen bei der Zahlung vor Ort ihren
Personalausweis vorzeigen. Eine Begleitperson darf
mitgebracht werden.

Die Karte ist ab Kauf 1 Jahr giiltig und kann nicht
verlangert werden. Nach Ablauf des Jahres konnen Sie
eine neue Karte fir Ihre Mitarbeiter:innen kaufen.
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Teamcard-Service:
info@dehoga-teamcard.de
04503 356 89 52

Anmeldung & Kartenbestellung
Uber unsere Website:
www.dehoga-teamcard.de
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IN RESTAURANTS:

Tischreservierung tber die Restaurant-Website,
V per Email oder Telefon und Verzehr von Speisen &
Getrdnken a la carte zum Normalpreis.

Adventsbrunch an den Advents-Sonntagen

V OK, weil dies der Normalpreis ist und es den
Adventsbrunch nicht an anderen Tagen zu einem
héheren Preis gibt.

Weihnachtsbrunch am 25. Dezember
Nicht an Feiertagen einlosbar!

Speisen & Getranke a la carte mit einem
x 10%-Rabatt-Coupon aus einer Zeitschrift.

Nicht mit anderen Rabatten kombinierbar:
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IN HOTELS:

Buchung eines Hotelzimmers zur Standard-Rate

V Uber die hoteleigene Website, per Email oder
Telefon direkt bei der Reservierungsabteilung des
Hotels fur max. 2 Nachte.

Buchung eines Hotelzimmers mit 10%
x Friihbucher-Rabatt oder 10% NoStorno-Rabatt.

Die Kombination mit anderen Rabatten ist nicht
gestattet!

Buchung eines Hotelzimmers Uber ein externes

x Buchungsportal (z.B. HRS, booking.com oder

Expedia) oder Uber einen Reiseveranstalter.
Die Buchung muss direkt berm Hotel erfolgen!



